附件2
主要讨论议题

（供参考）

一、服务券试点操作指南

1.是否允许服务券支付合同预付款？

2.如何限定服务券支付服务合同（协议）期限？

3.是否按企业规模（中、小、微型）或优先支持企业（高成长、运行监测、小升规）设定申领限额？或增加“小额优先”的领券规则（同时申请的，金额小的优先）？

4.各级（国家级、省级、地市级）服务机构收券额上限？

二、企业和机构发放、用券、兑现环节

1.领券后15天下单的规则是否保留？

2.在下单时是否提交合同并经管理员审核？

3.是否规定企业自付部分的金额对公转账？

4.是否提供服务券补充协议范本，规范相关条款？如：如果不能在政策规定期限内成功兑现服务券，则企业需自付原准备用服务券抵扣的费用。

5.服务产品类型或目录是否需要扩大、减少或细化？
6.承办单位在核对把关、跟踪检查重点关注哪些环节、资料、数据？如何提高核对的效率、减少差错？

7.主管部门如何对本地服务券开展绩效评价和验收？如何有效加强监管，对违规企业和服务机构处理？
三、服务券管理系统优化升级

1.如何更进一步让管理系统操作更简单方便、公平公正有效？真正实现全流程监督管理、智能化操作？

2.是否要对服务产品设定市场参考价？是否需要限制服务机构代理企业操作服务券系统？是否增加服务券分批发放的功能，避免服务券一次性被抢完？
